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OZET

Farabi Programi, Tiirkiye'deki yiiksek 6gretim kurumlari arasinda 6grenci ve 6gretim tiyesi degisimini kapsamaktadir. Programin
hedefleri tiniversite 6grencilerinin iilke i¢ginde herhangi bir tiniversiteden egitim alma sans1 taninmast, kendilerini farkl alanlarda ifade
etmeleri, ¢ok yonlii ve analitik karsilastirmali bir bakis acilar1 kazanmalar, farkli deneyimler kazanmalari, yeni yerler ve kisiler
tanimalar1, akademik igbirlikleri yapmalari olarak belirlenmistir. Bu aragtirmanin amaci, siif 6gretmeni adaylarinin yurt i¢i degisim
programi olan Farabi degisim programina iligkin memnuniyet durumlarini ve goriislerini belirlemektir. Bu arastirmada betimsel tarama
modeli kullanilmistir. Arastirmanin katilimeilari, Ankara’da bulunan bir devlet tiniversitesine farkl iiniversitelerden gelen 54 sinif
Ogretmeni adayindan olusturmaktadir. Nicel veriler, sinif 6gretmeni adaylarindan “memnuniyet anketi” ile toplanmustir. Ayrica, sinif
ogretmeni adaylarinin goriislerini almak ve detaylandirmak i¢in odak grup goriismesi yapilmistir. Arastirma bulgulari, sinif 6gretmeni
adaylarinin Farabi Ogrenci Degisim Programindan orta diizeyde memnun olduklarmi gostermistir. Arastirmanin memnuniyet anketi
sonuclar1 ile odak grup goriismesi (nitel) sonuglar: birbirini desteklemektedir. En yiiksek memnuniyetsizlik oranimnin (%39) ile
akademik danmigmanlik ve rehberlik hizmetlerine ait oldugu ortaya ¢ikmigtir.

Anahtar Kelimeler: Sinif Ogretmeni Adaylari, Ogrenci Degisim Programi, Memnuniyet Durumu, Sorunlar

ABSTRACT

Farabi program includes the exchange of students and faculty members among higher education institutions in Turkey. The objectives
of the program are defined as having the opportunity of higher education students to receive education from any university in the
country, express themselves in different fields, gain versatile and analytical comparative perspectives, gain different experiences, get
to know new places and people, and make academic collaborations. The purpose of this study is to determine the satisfaction levels
and opinions of the classroom teacher candidates about the Farabi exchange program, which is the domestic exchange program. The
descriptive survey model was used in this study. Participants of the study consist of 54 primary school teacher candidates from different
universities coming to a state university in Ankara. The quantitative data were collected from primary school teacher candidates using
a "satisfaction questionnaire". In addition, a focus group meeting was held to obtain the opinions of the primary school teacher
candidates and to detail them. Research findings showed that primary school teacher candidates were moderately satisfied in Farabi
Student Exchange Program. The results of the satisfaction survey and the focus group interview (qualitative) results support each
other.lt was revealed that the highest rate of dissatisfaction (39%) belongs to academic counseling and guidance services.

Key Words: Primary School Teacher Candidates, Student Exchange Program, Satisfaction Status, Issues

1. GIRIS

Bilgiyi yaratan ve yayginlastiran kurumlar olmanin yaninda, yiiksek dgretim kurumlari, bilgi ve insan giicii
hareketliligi agisindan énemli islevlere sahiptir. Ogrenci ve 6gretim iiyesi degisim programlar1 hareketlilik
acisindan en etkili ara¢ olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Degisim programlari, 6grencileri giderek kiiresellesen
gelecege hazirlamak i¢in kullanilan birgok stratejiden birisi olarak gosterilebilir. Degisim programlarinin en

1 Bu makale 24-25 Kasim 2016 tarihlerinde diizenlenen Uluslararas: Yiiksekogretimde Kalite Kongresinde (ICQH 2016) sozlii
bildiri olarak sunulmustur.
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onemli faydasi, tiniversiteler arasinda bilgi, artan kapasite ve artan etkilesim ve igbirligi ile olumlu 6rneklerin
paylagilmasina ve yayilmasina izin vermesidir. Sadece daha fazla O0grenci ve Ogretim iyesi igin firsat
saglayarak kapasiteyi artirmakla kalmaz bununun yaninda malzeme, donanim ve fiziksel kosullardan
yararlanma ve kisisel, sosyal ve kiiltiirel gelisim saglama ve yiiksek 6gretim kurumlarinin karsilastirilmasina
katkida bulunarak diger yiiksek 6gretim kurumlarinin ¢aligmalar ile kendi ¢aligmalarinin degerlendirilmesi
firsati da saglar (Messer ve Wolter, 2007, akt. Ugurlu, 2016). Bdylece yiiksek 0gretim kurumlar1 kendi
kaynakalarini, giiclii ve zayif yonlerini rahatlikla analiz ederek degerlendirebilir.

Diinyada ekonomik, siyasi, kiiltiirel boyutu olan kiiresellesme siirecinin degisik alanlarda 6nemli sonuglar
dogurdugu goriilmektedir. Kiiresellesmenin kapsadigi uyum saglama kapasitesi, kiiltiirel, kisisel ve sosyal
deneyimlerin degisimi gibi unsurlar son zamanlarda uygulamaya konulan egitim politikalarinda genis yer
tutmaktadir. Sayilar1 hizla artan 6grenci degisim programlari sayesinde Ogrenciler kendi kiiltiirlerini ve
toplumlarini yeniden degerlendirme firsati bulmakta, bu da bir degisim ve doniisiim yasamalarina neden
olmaktadir. Ogrenci degisim programlari, ayn1 zamanda kiiltiirleraras1 egitim, diyalog ve degisimi de ifade
etmektedir. Burada vurgulanan 6grencilerin kiiltiirlerarasi egitimi, sadece pasif bir birlikteligin 6tesinde farkls
kiiltiirlerden olusan 6grenci gruplarinin anlagsmasini, saygi duymay1 ve onlar arasinda iletisim kurulmasim
saglayarak toplumda uyumlu yasamanin yollarini gelistirmeyi ve bunu siirdiiriilebilir kilmay1 hedefler. Farkli
kiiltiirlerin birbirlerinin diisiince ufkunu agtigini, birbirlerini tamamladiklarin1 ve bireyleri sadece kendi
kiiltiirleri i¢inde hapsolmaktan kurtardigini, kiiltiirel agidan ¢esitlilik arz eden toplumlarda yasayan bireylere
hosgori kiiltlirii kazandirarak kendi kiiltiirleri iginde farkliliklara da saygi duymay1 ogretir ve diger kiiltiir
mensuplartyla diyalog saglar (Ilik, 2019).

Tiirkiye’de vakif ve 6zel liniversitelerin yayginlasmasi ve devlet iiniversitelerinin sayisinin artmasiyla birlikte
kurumlar arasi rekabet artmigtir (Sever, 2015). Bu durum 6gretmen yetistiren egitim fakiilteleri iginde
gecerlidir. Ogretmenlik meslegindeki degisen roller ile birlikte dgretmenlerin yetistirilme siirecinde de
degisiklikler yasanmaktadir. Diger bir deyisle, degisen kosullar ve rekabet altinda gorev yapmaya hazirlanan
Ogretmen adaylarinin becerileri, 6gretmen yetistirme siirecinde temel unsurlar haline gelmistir. Uzmanlagma
ve nitelik ile kiiresel diizeyde diisiinebilmek ve yeterlilik kazanmak 6gretmen adaylarinin yetistirilmesi
acisindan son derece dnemlidir. Bu baglamda, 6gretmen yetistirme programlarinin siirecin sadece uluslararasi
diizeyde tanimnmasini saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda bu tiir programlara katilan 6grenci sayisinin
artiritlmasi i¢in ¢aligmasi da énemlidir. Katilimcilara kiiltiirlerarasi deneyimler, farkli kiiltiirler hakkinda bilgi
edinme firsati, yasam boyu 6grenme becerileri ve akademik ve kigisel gelisim firsatlar1 sagladigina inanilan
Ogrenci Degisim Programlari, gretmen adaylar1 i¢in cok faydali olarak goriilmektedir (Unlu, 2015).

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Farabi Degisim Programi, Tiirkiye’deki lniversiteler arasinda 6grenci ve 0gretim iiyesi degisimi esasina
dayanan bir uygulamadir. Bu program, 6grenci veya 0gretim iiyelerinin bir veya en fazla iki yariyil siiresince
kendi kurumlarimin diginda bir tniversitede egitim ve O6gretim faaliyetlerine devam etmelerinihedefler.
Program, 2009-2010 egitim 6gretim yilindan itibaren baglamistir. Farabi Degisim Programi, Tiirkiye’deki tim
iiniversiteleri kapsamaktadir (Yiiksek Ogretim Kurulu, YOK, 2013).

Farabi Degisim Programim amaci ve isleyisi Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) tarafindan 2013 yilinda su
sekilde ifade edilmistir:

Degisim Programinin amaci, Ogrencinin iilkemizdeki herhangi bir iiniversiteden egitim alma firsatini
yakalamasi, kendilerini farkli alanlarda ifade etmeleri, cok yonlii ve analitik karsilastirmali bir bakis agilart
kazanmalari, farkli deneyimler kazanmalari, yeni yerler ve kisiler tanimalari, akademik isbirlikleri yapmalar
olarak ifade edilebilir. Bu amacin gergceklesmesi igin de Yiksekogretim Kurulu hem yiiksekogretim
kurumlarindaki koordinatorlilk yapilandirmasma destek verir, hem de programa katilan 6gretim iiyelerini
desteklerken, ayni zamanda Ogrencilere karsiliksiz burs olanagi sunar. Farabi programi biitiin iiniversite
ogrencilerini oldugu gibi egitim fakiiltelerinde 6grenim géren 6gretmen adaylarinida kapsamaktadir. Bunun
icin, Farabi programi ile adaylarin arastirma ve yaymn faaliyetlerini gelistirmek, fakiilteler aras1 isbirligini
arttirmak, fakiilte toplum iliskisini giiclendirmek, 6gretmen egitiminde akreditasyon ve standartlarla ilgi
caligmalart gelistirmek ve kurum kiiltiiriinii olusturmak gibi beklentileri bulunmaktadir. Degisim Programu ile
ilgili yonetmelikler ve diizenlemeler, 27145 sayili Resmi Gazetede (18 Subat 2009) yayinlanarak yiiriirliige
girmistir. “Farabi Programi’nin koordinasyonunun saglanmasi amactyla Yiiksekogretim Kurulu biinyesinde
bir komisyon ve bir de komisyona ve Kurul’a programin yiiriitiilmesinde yardimci olmak iizere Farabi
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Koordinasyon Birimi olusturulmustur. Programin Kurul’da uygulayict birimi konumunda olan Farabi
Koordinasyon Birimi, yiiksekdgretim kurumlarimizdan gelen bagvurularin alinip incelenmesi, gerekli
dokiimanlarin kontrolii ve varsa yiiksekogretim kurumlarindan gelen talepler dogrultusunda 6gretim iiyesi
degisimine iligkin 6demeler ile 6grenci burslart ve degisimin organizasyonu tutarlarinin hesaplanmasi
konusunda gerekli alt yap1 ¢aligmalarini yiiriitiir. Yapilan galigmalar 6ncelikle Farabi Komisyonu, sonrasinda
da Yiiriitme ve gerekli hallerde de Genel Kurul yoluyla karar haline getirilir. Yiiriitme Kurulu, Genel Kurul
tarafindan belirlenen ilkeler dogrultusunda karar alma yetkisine sahiptir. YOK Farabi Koordinasyon Birimi
ayrica yiiksekdgretim kurumlan tarafindan hazirlanmasi gereken dokiimanlari da yakindan takip ederek bu
dokiimanlara dayali olarak programin yiiriitiilmesi i¢in gerekli caligmalari hazirlar. Birim ayn1 zamanda
bolgesel veya ulusal 6l¢ekli kongre, ¢alistay, egitim ve toplantilar organize ederek programin verimli ve etkin
ylriitiilmesini saglar. Birim ayrica gerek duyulmasi halinde, Yiiksekogretim Denetleme Kurulu Bagkanligi’na
Farabi Kurum Koordinatorliiklerinin idari ve mali denetiminin gerceklestirilmesi hususunda yardimci olur”
(YOK, 2013).

Program kapsaminda. 2009-2010 akademik yilinda ilk kez 537 6grenci programa katilmistir. 2010-2011
akademik yilinda bu say1 2, 030'a ulast1; 2011-2012 arasinda 2, 907 ve 2012-2013 akademik yilinda ise 7.018
olmak tlizere toplam 12.492 6grenci, Degisim Programindan yararlandi. Tiirkiye genelinde ilk etapta toplam
105 yiiksek 6gretim kurumu (901 devlet, 15' vakif olmak iizere) Farabi Ogrenci Degisim programinda aktif
olarak yer ald1 ve bu say1 giderek artmaktadir (YOK, 2013; akt. Ugurlu, 2016).

Farabi Degisim Programi iki yiliksekdgretim kurumu arasinda imzalanan bir protokolle gergeklestirilir.
Dolayisiyla ortaklar kendi aralarinda bir programi gerceklestirmek icin igbirligi yapmay: taahhiit ederler
(YOK, 2020). Farabi Degisim Programina katilan dgrencilere karsiliksiz burs, dgretim iiyelerinede ek ders
O0demesi yapilmaktadir. Bagvuru sartlari arasinda; 6grencinin 6n lisans ve lisans not ortalamasinin 2.0/4 olmasi,
yiiksek lisans 6grencilerinin not ortalamasinin 2.5/4 olmasi gerekmektedir. Ogrencinin gidecegi kurumla ilgili
alacag1 dersler ve kredileri belirtilir, taahhiit edilir. Derslerin denkliklerini ilgili akademik birimin yonetim
kurulu onaylar. Bu islemler kurumlarin belirledikleri kurum koordinatorleri tarafindan belirlenir (YOK, 2013).

Farabi Ogrenci Degisim Programi yasanan bazi aksakliklara ragmen birgok avantajda saglamaktadir. Ornegin,
Degisim Programi sayesinde Ogrenciler sosyal ve kiiltiirel boyutta farkindalik yasamaktadirlar, 6grenim
gordiikleri tiniversiteyi degistirerek, farkli egitim ve 6grenim firsatlarindan yararlanmaktadirlar (Oktan, 2010).
Boylece, 6grenciler istekleri dogrultusunda 6grenim gormek istedikleri iiniversiteyi kisa siireligine de olsa
tercih edebilmektedir (Sahin, Demir ve Arcagok, 2017).

Universite dgrencilerinin bu programa bagvurma gerekgeleri olarak kisisel ve sosyal gelisim, burs imkanlari,
gelismis kentlerin sahip oldugu sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapisindan yararlanmak, {iniversitelerin derslik,
kiitiiphane, fiziki donanim ve diger imkanlarindan yararlanmak, yerlesik kiiltiiriinden, akademik birikiminden
yararlanmak, 6gretmen kimliginin olusmasi i¢in kurum kiiltiiriinden ve toplumsal baglardan yararlanmak
oldugu goriilmektedir. Ogrenciler, Farabi programimi tercih ederken taninmis diiniversiteleri, ulasim
imkanlarini, ek firsatlar1 goz 6niinde bulundurmaktadirlar (Sahin, Demir ve Arcagdk, 2017; Ozel, Baymndir ve
Demir; 2014). Gokeek (2013), Merig ve Tokgdz (2015) tarafindan yapilan arastirmalarda programa basvuran
Ogrencilerin ailelerinin bulundugu tiniversiteleri genellikle tercih ettikleri bulunmustur. Kumral ve Sahin
(2017) tarafindan yapilan diger bir arastirmada ise 6grencilerin ailevi nedenlerin yaninda Farabi Programi
tarafindan saglanan burs imkanlar1 ve merkezi sinava daha iyi hazirlanmak gibi faktorlerden dolay1 Farabi
Ogrenci Degisim Programina basvurduklari ancak Farabi ofisleri tarafindan herhangi bir uyum egitimi
verilmedigi i¢in bazi sorunlar yasadiklar1 sonuglari ortaya ¢ikmustir.

Farabi Degisim Programi, bir 6l¢iide Avrupa diizeyinde uygulanan 6grenci degisim programlarinin Tiirkiye’ye
uyarlanmasi oldugu ve Ogrencilerin yurti¢i hareketliligini sagladigi soylenebilir. Literatiir incelendiginde
Tiirkiye’de Degisim Programlarini inceleyen ¢alismalarin yetersiz oldugu anlagilmaktadir. Bu nedenle Farabi
Degisim Programi’na katilan simif 6gretmeni adaylarinin goriislerini incelemek degisim programinin
fonksiyonel olup olmadigini belirlemek bakimindan literatiire katki saglayacaktir (Sahin, Demir ve Arcagok,
2017).

3. AMAC ve YONTEM

Bu arastirmanin amaci 6gretmen adaylarmin Farabi degisim programina ait memnuniyet diizeylerini ve
gorislerini ortaya koymaktir. Bu amaca yonelik olarak asagidaki sorulara cevap aranmustir:
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1. Sinif 6gretmeni adaylarinin Farabi Degisim Programindan (akademik ortam, 6grencilere saglanan hizmetler,
egitim programlari ve &gretim, olgme ve degerlendirme, akademik danismanlik ve rehberlik agisindan)
memnuniyet diizeyleri nedir?

2. Smuf 6gretmeni adaylarinin Farabi Degisim Programinda karsilastig1 sorunlar nelerdir?
3. Farabi Degisim Programi’nin sinif 6gretmeni adaylarina sagladigi katkilar nelerdir?

Bu calismada betimsel tarama modeli kullanilmistir. Tarama modeli, var olan durumu, var oldugu sekliyle
aciklamay1 hedefleyen amaglayan arastirma yaklasimidir. Aragtirmaya konu olan kisi ya da obje, kendi
kosullart i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir. Degiskenleri herhangi bir sekilde degistirme veya
etkileme c¢abasi gosterilmez (Karasar, 2012). Bu arastirmada veriler sinif Ogretmeni adaylarindan
“memnuniyet anketi” aracilig1 ile toplanmistir. Daha sonra bu anketler degerlendirilerek gruplandirilmis ve
verilerin yiizde ve frekans dagilimlari tablolastirilmistir. Calisma grubunu, Ankara'daki bir devlet
iiniversitesinin Egitim Fakiiltesi, Temel Egitim Boliimii, Sinif Egitimi Anabilim Dalina farkli iniversitelerden
gelen 54 6gretmen adayi1 olusturmaktadir. Ayrica programa iliskin sorunlari belirlemek ve elde edilen verileri
detaylandirmak icin goniillii 8 6gretmen adayi ile odak grup goriismesi yapilmistir. Odak grup goriismesi,
detaylica bilgi elde edilmesinde kullanilabilecek bir yontemdir. Odak grup goriismeleri katilimeilarin kisisel
Ozelliklerini yansitan bir goriisme yontemidir. Odak grup goriismesinde ulasilan verilerin genellenmesi
amaglanmadigindan dolayr 6nemli olan katilimcilarin kendi degerlendirmeleridir. Hedef genellemelere
ulasmak yerine goriislere ulagsmaktir (Cokluk, Yilmaz ve Oguz, 2011). Odak grup goriismesinde sinif
Ogretmeni adaylarina Farabi Degisim Programinda karsilagtiklar1 sorunlar ve Programin sagladig: katkilar
tartilmis olup yaklasik 50 dakika slirmiistiir ve kaydedilmistir. Sonuglar igerik analizi yontemiyle danaliz
edilmis, degerlendirilmis ve memnuniyet anketi sonuglari ile tutarli olup olmadig karsilagtirilmistir.

4. BULGULAR ve YORUM
4.1. Arastirmanin Nicel Bulgular: ve Yorum

Aragtirma bulgulart smif Ogretmeni adaylarinin degerlendirmelerinin “akademik ortam ve Ogrenmeyi
destekleyici olanaklar, 6grencilere saglanan hizmetler, egitim programlar1 ve dgretim, 6lgme degerlendirme
ve akademik danigmanlik-rehberlik” olmak tizere bes alt boyutta yogunlastigim gostermektedir.

Tablo 1. Akademik Ortam

MEMNUNIYET DUZEYI f %
Hi¢ memnun Degil 2 3,7
Memnun Degil 7 13,0
Orta Diizeyde Memnun 21 38,9
Memnun 19 35,2
Cok Memnun 5 9,3
Toplam 54 100,0

Aragtirmaya katilan simif O6gretmeni adaylari akademik ortam ve Ogrenmeyi destekleyici olanaklardan
(kiitiiphane, bilgisayar odasi, sanat, kiiltiir, spor ve saglik vb. imkan ve ortamlar1) memnun musunuz? Sorusuna
5 kisi (%9,3) cok memnunum, 19’ U (%35,2) memnunum, 21 kisi (%38,9) orta diizeyde memnunum cevabini
vermistir. Hi¢ memnun olmayanlarin orani %3,7. Memnun olmayanlar ise %13’liik kismin1 olusturmaktadir.
Bu sonug¢ bize 6gretmen adaylarinin geldikleri {iniversitenin akademik ortamindan ve bilgisayar odasi,
kiitiiphane gibi destekleyici ortamlardan genel olarak memnun olduklarin1 ve sorunla kargilagsmadiklarini
gostermektedir.

Tablo 2. Ogrencilere Saglanan Hizmetler

MEMNUNIYET DUZEY] f %
Hi¢c memnun Degil - -
Memnun Degil 2 3,7
Orta Diizeyde Memnun 23 42,6
Memnun 25 46,3
Cok Memnun 4 7,4
Toplam 54 100,0
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Tablo 2’deki sonuglara gore, Ogretmen adaylarinin % 7,4’ii saglanan hizmetlerden (derslikler, yemekhane,
kantin, fotokopi hizmetleri, temizlik vb.) ¢cok memnun, % 46,3 memnun, % 42,6°s1 ise orta diizeyde memnun
olduklarini ifade etmislerdir. Sadece % 3,7 oraninda bir memnuniyetsizlik vardir. Bu sonuglar sinif 6gretmeni
adaylarinin kendilerine saglanan hizmetlerden biiyiik oranda memnun olduklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 3. Egitim Programlari ve Ogretim

MEMNUNIYET DUZEY] f %
Hi¢ memnun Degil - -
Memnun Degil 7 13,0
Orta Diizeyde Memnun 18 33,3
Memnun 25 46,3
Cok Memnun 4 7,4
Toplam 54 100,0

Ogretmen adaylarinin yartya yakin kismi (25) %46,3 egitim programlari ve dgretim’den memnun olduklarin
belirttiler. %33,3’liik boliim orta diizeyde memnun iken memnun olmayanlarin oran1 %13’de kalmistir. Bu
sonug Ogretmen adaylarmin derslerin teorik ve uygulama boyutu, giincelligi, hedefleri, yontem ve
kaynaklardan sikayetlerinin ¢ok az oldugunu gostermektedir.

Tablo 4. Olgme ve Degerlendirme

MEMNUNIYET DUZEY1 f %
Hi¢ memnun Degil - -
Memnun Degil 1 1,9
Orta Diizeyde Memnun 23 42,6
Memnun 23 42,6
Cok Memnun 7 13,0
Toplam 54 100,0

Ogretmen adaylarinin en az sikayet ettikleri alanin dl¢gme ve degerlendirme alani oldugu goriilmiistiir. Sadece
% 1,9 oraninda memnuniyetsizlik s6z konusudur ki smavlar, uygulama odevleri, projeler ve objektif
degerlendirme konusunda %98,1 oraninda memnuniyet s6z konusudur.

Tablo 5. Akademik Danismalik ve Rehberlik

MEMNUNIYET DUZEY] f %

Hi¢ memnun Degil 7 13,0
Memnun Degil 14 25,9
Orta Diizeyde Memnun 17 31,5
Memnun 14 25,9
Cok Memnun 2 3,7

Toplam 54 100,0

Tablo 5’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 21 6gretmen aday1 (%38,9) akademik danigmanlik ve rehberlik
hizmetlerinden memnun olmadiklarini ifade etmislerdir. Bu oran ¢aligmadaki en yiiksek memnuniyetsizlik
oranidir. Ogretmen adaylari damismanlarin rehberliginden, yardimci olmamasindan ve ulasilabilir
olmamalarindan ve Farabi ofisi yetkililerinin hizmetlerinden diger faktorlere gére daha yiiksek oranda sikayet
etmektedir.

4.2. Arastirmanin Nitel Bulgulari ve Yorum

Odak Grup Goriismesi sonuglari igerik analizine tabi tutularak arastirmanin bes alt boyutunda sinif 6gretmeni
adaylarinin goriisleri degerlendirilmistir.

Nitel bulgularda 6gretmen adaylari anketlerde verdikleri cevaplari ve gerekgelerini detayli agiklamaktadirlar.
Ormegin, O1 “Kiitiiphaneyi oldukca yeterli buldum, bircok kaynaga ulasabilivorum, fotokopi alan: yetersiz,
calisan personel sayist artirdmali. Derslerin basinda genel olarak derslerin hedeflerinden bahsediliyor ...
Uygulama odevieri yeterli fakat ogretmenlik uygulamasinda siirecin takibinde eksiklikler var. Derse kayit
esnasinda kargasa yasaniyor. Kontenjan doldugu icin istedigim derse kaydolamadim. Farabi ogrencileri igin
ayrt bir kontenjan olusturulabiliv. Uyum ve bilgilendirmede sorun yasadim. Farabi ogrencilerine yonelik kisa
mesajla bilgilendirme yapilabilir.” Ogretmen aday1 anket sorularina memnunum cevabi vermekte ancak bazi
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detaylar konusunda eksiklikleri dile getirmektedir. Yani anket cevaplari daha olumlu yonde iken, odak grup
goriismesinde daha elestirel davranabilmektedirler. Ornegin, 6grencilere saglanan hizmetler konusunda
anketlerde sadece 3,7 oraninda memnuniyetsizlik s6z konusu iken odak goriigmesinde bu oranin daha yiiksek
ve elestirlerin fazla oldugu gézlenmistir. Ogretmen adaylari Farabi programim tercih etme nedenleri olarak,
kisisel gelisim, smav icin dersaneye gitme, vizyon kazanma, kisisel ve sosyal gelisim ve iiniversitenin
taninirligi olarak siralamislardir.

Nitel bulgular ile memnuniyet anket sonuglari benzerlik gostermektedir. Ornegin O2 “Farabi ofisindeki
gorevlilerden memnunum bir sorun oldugunda bana ulasiyorlar ama damsmanima ulasmakta zorlaniyorum.
Ders segerken ¢ok ilgili degildi. Bir arkadasimda benzer sorunu yasadi tesadiifen ders segimindeki yanlisiigi
fark etti... Ama geldigim icin memnunum ve tekrar gelmek isterim.” Baska bir 6gretmen adayr O7 benzer
sekilde “akademik danismaniyla hi¢ karsilasmadigini” anlatmaktadir. Bir baska 6gretmen adayr “Farabi
ogrencisi ¢ok bu nedenle danigman sayist yetersiz kaliyor. ” bigiminde gerekgesini agiklamaktadir. Bu goriigler
ogrencilerin en ¢ok sikayet ettigi akademik danismanlik ve rehberlik hizmetleri sonug¢larini desteklemektedir.
O5 “sorunla karsilasmadim ama daha iyi olabilir” seklinde goriis belirtmis ve imkanlarin daha iyi hale
getirebilecegini ifade etmistir. Ogrenciler sinavlarm ¢ogunlukla objektif ve uygun sekilde degerlendirildigini
belirtmislerdir. 04 “Farabi ofisinde tesadiifen yanlis ders sectigimden haberdar oldum. Yanls ders secimi
konusunda hicbir bilgilendirme yapilmadi. Danigmanligin yiizeysel degil bireysel yapimasini beklerdim.
Universite kayit sistemini tamimiyorum tamamen deneme yamilma yoluyla ve arkadaslardan égreniyoruz.
Sinaviar takdir ettigim bir nokta. Anfide ders islemeyi bekliyordum anfi yok. Lise 6grencisi gibi ders isliyoruz.
Spor salonundan haberim yok. Nasul faydalanabilirim? Koordinasyon eksikligi var. Biirokrasi ¢ok fazla. Kimse
bizimle ilgilenmiyor, herkes birine yolluyor ve sorulara cevap alabilecegim kimse yok, birbirimize sorarak
ogreniyoruz.” Bi¢iminde danigmalik ve rehberlik, akademik ortam ve saglanan hizmetler noktalarinda
elestirilerini siralamigtir.

Geldikleri iiniversite hakkinda olumlu diisiinen 6gretmen adaylari teknoloji, kiitiiphane, bilgisayar laboratuari,
internet erisimi acisindan daha iyi olanaklar sundugunu belirtmistir. Ogretmen aday1 gériislerinden alintilar
asagida verilmistir: OS8: “...iiniversitesinde her tiirlii kaynasa hemen ulasabiliyoruz; kiitiiphane yam
basimizda, okul icinde iicretsiz bilgisayar var.” O3: “Universitenin Kiitiiphanesi, bilgisayar laboratuart gibi
yerleri ¢ok gelismisti... Internet erisimi okula adim atmamizla birlikte ¢cekmekte.” Bunun yaninda elbette
memnuniyetsizligini dile getiren adaylarda mevcut. Ornegin: O7 “Bazi hocalarimiz bizi ¢ok zorluyorlar” 06
“Hocalar ¢ok zorluyor, ben bu zorlamamn 6grenciye bir sey katacagini diigiinmiiyorum. Kiitiiphanesinin
yeterli oldugunu diistinmiiyorum. Kitap sayisi ve c¢esitlerinin yeterli olmadigini diisiiniiyorum. Farabi
ogrencilerine ayrimcilik yapiliyor, kendi é6grencileriyle aym sayida kitap vermiyorlar. Sanat ve kiiltiirel
faaliyetlere hi¢ rastlamadim. Bilgisayarlar iyi ama akilli tahta kullamilmiyor.” seklinde goriis belirmislerdir.
Son olarak, 6gretmen adaylari, Farabi Ogrenci Degisim Programimin kendilerine vizyon kazandirma, iletisim
kurma, bireysel, sosyal ve kiiltiirel gelisim, farkl egitim ve 6grenim firsatlarindan yararlanma bakimindan
katki sagladigini belirtmislerdir.

5. SONUC ve ONERILER

Temel hedefi sinif 6gretmeni adaylarinin Farabi Programina yonelik memnuniyet diizeylerini ve goriislerini
belirlemek olan bu arastirma sonucuna gore “akademik ortam ve 6grenmeyi destekleyici olanaklar, 6grencilere
saglanan hizmetler, miifredat, 6lgme degerlendirme ve akademik danismanlik-rehberlik” olmak iizere bes alt
memnuniyet anketi sonuglari ile odak grup goriismesi (nitel) sonuglart birbirini desteklemektedir. Farabi
programina katilan sinif 6gretmeni adaylarinin bu program ile ilgili farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu
anlagilmaktadir. Programin ne oldugunu bildikleri, isleyisini ve ona saglayacag: yararlarim farkinda olduklari
ve bu yonde beklentilerinin oldugu gériilmiistiir. Ote taraftan arastirma sonucunda programa katilan dgretmen
adaylarinin biiyiik ¢ogunlugunun kiz 6grenciler oldugu goriildii, bu sonucun egitim fakiiltelerindeki kiz
Ogrenci sayisi ile dogru orantili olmasindan kaynaklandigi diistiniilmektedir.

Aragtirmanin sonuglarina gore; Farabi Degisim Programina katilan sinif 6gretmeni adaylarinin en biiyiik
sikayeti akademik danigmanlik ve rehberlik hizmetleri konusundadir. Bunun nedenleri atanan Farabi danisman
Ogretim iyelerinin ders/danismanlik gorev yogunlugu ve Degisim Programi hakkinda bilgilendirme/
giincellenme eksikligi olabilir. Atanan akademik danismanlar kendi ders ve gorev sorumluluklarinin yaninda
Degisim Programi &grencilerine de danismanlik yapmaktadir. Bu sonuglar Ozel, Bayindir ve Demir (2014)
tarafindan yapilan arastirmanin sonuglari ile benzerlik gdstermektedir. Ogrencilere donem basinda iiniversite

JOURNAL OF SOCIAL, HUMANITIES AND ADMINISTRATIVE SCIENCES \ 2020 6 (34): 2263-2270 () OOE

2268



mailto:journalofsocial.com

@ OO Refereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2020

sistemi, 6grencilere saglanan hizmetler gibi konularda uyum egitimi verilebilir. Farabi Programu ile ilgili
koordinatoriin erisilebilirligi arttirilmalidir. Akademik danismanlik hizmetleri, saatleri, iletisim bilgileri ve
ders se¢imi konularinda 6gretmen adaylarina tanitict brostirler verilebilir. Degisim Programina katilan
ogrencilerin karsilastiklart diger sorunlar ders ve AKTS kredisi uyusmazlig1 ve barinma problemleri ile ilgilidir
(Kumral ve Sahin, 2017). Ders ve AKTS uyusmazliklari, iiniversitelerin Farabi ofisleri arasinda koordinasyon
ile ¢oziilebilir, barinma ile ilgili olarak Farabi Degisim 6grencileri igin Kredi Yurtlar Kurumu yurtlarinda ek
kontejanlar olusturulabilir.

Biitiin bu olumsuzluklara ve elestirilere ragmen, Farabi Degisim Programimin genelde basarili oldugu,
ogrencilerin bireysel, sosyal gelisimlerine katkida bulundugu (Sahin, Demir ve Arcagok, 2017; Gokgek, 2013),
programa katilan 6grencilerin orta diizeyde olsa memnun olduklar1 goriilmektedir. Degisim programlarinin,
ogrencilerin degisik ¢evrelerde karsilastiklar giigliiklerin iistesinden gelmelerini kolaylastirdigi, kendi benlik
algilarm gelistirdigi, kendine gilivenlerini artirdigi, yasamlar1 hakkinda kontrolii iistlendikleri, risk aldiklart,
belirsizligi kolayca tolere edebildikleri ve ayn1 zamanda 6grencilerin kiiltiirel ve sosyal farkindalik diizeylerini
artirdigl, farkhi kiiltiirlerde yasayabilme becerileri gelistirgi, hosgdrii ve toplumsal bilinci olusturdugu
aragtirmalarla ortaya konmustur (Papatsiba, 2005; akt. Yagc1, Ekinci, Burgaz, Kelecioglu ve Ergene, 2007).
Bu yararlar goz oniine alindiginda programa daha fazla katilm igin 6grenciler tesvik edilmelidir. Farabi
ogrencilerinin yogun olarak tercih ettikleri ve kabul oram yiiksek olan iiniversitelere YOK tarafindan daha
fazla kaynak aktarilmasi gerekir. Aksi takdirde ayni imkanlarla daha fazla sayida 6grenciye hizmet vermeye
calismak sorunlar1 ve memnuniyetsizlikleri artiracaktir. Degisim programinin iyi taraflari aynen siirdiiriilmeli
aksak yonleri ise mutlaka giderilmelidir.
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